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Systemisches Coaching unterstiitzt Arbeitsintegrationsprogramm fiir
junge Menschen

Das Arbeitstraining der Stiftung work4you ist ein niederschwelliges
Angebot zur Qualifizierung junger Menschen. Beim Einstieg in die
Arbeitswelt steht Férderung der Motivation im Vordergrund.

Das Projekt richtet sich an schwer vermittelbare junge Menschen ab
17 Jahren — meist mit Migrationshintergrund: eine Lehre
abgebrochen, keine Lehrstelle, den Einstieg in den Arbeitsprozess
noch nicht gefunden, Jugendliche die eine Tagesstruktur brauchen.
Die Werkstatt bietet ein Beschaftigungs- und Trainingsprogramm mit einem breiten Spektrum
einfacher und anspruchsvoller handwerklicher Tatigkeiten. Ergdnzend werden Bewerbungs-Coaching
und Bildungssequenzen (Deutsch, Mathematik, Allgemeinbildung) sowie Systemisches Einzelcoaching
angeboten. Das Angebot wurde seit dem 1. Januar 2009 zusatzlich eingeflihrt und zeigte bis heute
eine grosse Akzeptanz bei den Teilnehmenden.

Das Systemisches Einzelcoaching kombiniert den I6sungsorientierten Beratungsansatz, das
systemische Denken unter Einbezug des familidren und weiteren Umfeldes der Ratsuchenden mit
dem ,Prinzip Hoffnung’ und sichert so langfristige Haltungsanderung in den jungen Menschen, die
sich oft als unwert geachtet und aufgegeben erleben.

Die Wirkung des Coachings wird halbjahrlich evaluiert durch Fragebogen bei den Teilnehmern,
Teamgesprach und Rickmeldungen von zuweisenden Stellen. Die Wirkung beruht auf verschiedenen
Faktoren: die manchmal unkonventionelle Kontaktpflege der Coaching-Fachfrau mit den
Teilnehmenden, ihre unabhangige Stellung im Mitarbeiterteam, ihre Vernetzungsfahigkeiten mit
Umfeld und Sozialstellen.

Obwohl das systemische Coaching die Qualitat des Projektes work4you nachweisbar enorm steigerte,
werden die Aufwendungen von der zuweisenden Stelle (Stadt Ziirich) nicht bezahlt und es muss dafir
Fundraising betrieben werden.

Der Autor ist als Stiftungsratsprasident Initiant dieser Art von Coaching und an der Evaluation
beteiligt.
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